PLANO DE ACAO

Nome da entidade formadora

Escola Secundaria Filipa de Vilhena |

Morada e contactos da entidade formadora

Rua do Covelo, n° 205, 4200-239 Porto Portugal
Telf: 225 072 670

E-mail: filipa.vilhena@mail.telepac.pt |

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Maria José de Figueiredo Tavares
Cargo: Diretora
Telf: 225 072 670

E-mail: direcao@filipa-vilhena.edu.pt
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OBJETIVO GERAL:

Implementacéo de um sistema de garantia da qualidade alinhado com o Quadro EQAVET

Definir a estratégia de implementacao de um sistema de garantia de qualidade alinhado com o Quadro EQAVET

Definir a metodologia de trabalho

OIIBIVOS) Desenhar um quadro de fun¢cBes e competéncias dos elementos envolvidos na implementagéo do sistema
ESPECIFICOS:
Definir estratégias de comunicacao e divulgacao
Monitorizar a implementacéo do sistema de garantia de qualidade
ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ\j-li—ggE DA;—I':\ADE COMUNICACAO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGACAO MONITORIZACAO
Reunibes de equipas
educativas
Coordenador/a dos Reunides de departamentos
cursos profissionais curriculares
- Coordenador/a Reunido de Conselho Implementacéo de um
Deciséo de EQAVET 2 i : .
implementacdo Direcéo i 1/07/2022 | 7/09/2022 Pedagogico sistema de garantia da Atas das reunibes
E(EAVET ¢ ¢ Diretores/as de turma Reuni&o Geral de qualidade com
Diretores/as de curso Professores alinhamento EQAVET
Conselho Pedagoégico Reunido de Conselho Geral
Conselho Geral Reunifes com alunos/as,
Encarregados/as de
Educacéo
Coordenacéo/
Reunido de Conselho implementacéo do
f | Diregéo Pedagogico projeto: elaboragdo do Distribuigéo de
Definigdo da equipa L Reunido de departamentos | Documento Base e servico / Horarios
Diregdo 7/09/2022 | 9/09/2022 . . ¢
de trabalho & Coordenad_or/g do.s curriculares demais instrumentos
cursos profissionais . . . ~ o
Reunides de equipas para implementagéo do Atas das reunides
educativas sistema de garantia da
qualidade
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ\j-li—ggE DA;?ADE COMUNICAC}AO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGAGAO MONITORIZACAO
Coordenador/a Reuni6e's quinzenais ou
Definicéo da dos cursos pontuais, ,se'mprtei que Assegurar a Atas/memorandos
. ecinnAa . n ri i 5 .N
metodologia de profissionais Equipa EQAVET 12/09/2022 {20/09/2022 necessaro, a¢a implementagéo do . das reunides
solicitacdo da verificagédo processo de garantia da
trabalho Coordenador/a de conformidade, por qualidade
EQAVET parte da ANQEP
Reunibes de equipas
educativas
Reunides de departamentos
curriculares
Reunibes de Conselho

. i Pedagdgico Atas/memorandos
Divulgagéo ? y Reunides de Conselho Geral | Adotar um conjunto de das reuniGes/
consciencializagao . . . sessdes

Todos os Stakeholders r imen

do processo de Diretora da 14/09/2022 |31/07/2023 Reunides com alunos/as, procedimentos

alinhamento
EQAVET

ESFV

(internos e externos)

Encarregados/as de
Educacao

Sessdes de esclarecimento
com alunos/as

Reunibes/sessbes com
entidades parceiras

Contactos via email
Site institucional da Escola

conducentes a garantia
de qualidade

Emails enviados

Apresentacdes
(PPT)
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ‘\}élgE DA;QADE COMUNICAC}AO/ RESULTADO ESPERADO DE
DIVULGACAO MONITORIZACAO
Reunides de Conselho
Pedagégico
Reunides de Conselho Geral
Reunides de departamentos | Defini¢éo da viséo
) ) curriculares Agi
Diretora da Equipa EQAVET . . estrateglf:a da Escqla, a
iaca ESFV Reunibes de equipas sua politica de qualidade
Criacéo do Todos os X .
01/01/2023|28/02/2023 educativas € 0 compromisso de Documento Base
Documento Base Coordenador/a Stakeholders . criacio de um modelo
EQAVET (internos e externos) Reunides com alunos/as, _ ¢
Encarregados/as de alinhado com o Quadro
Educacao EQAVET
Reunides com entidades
parceiras
Site institucional da Escola
Atas/memorandos
i de reunibes
Def|n|(;ao/~ Diretora da Equipa EQAVET . - Esta}b_eleCNe ra
cooperagao com os | egry Reunides/sessdes/contactos | participacdo dos Protocolos de
Stakeholders, suas | . . St;‘lzgﬁzlgzrs 01/01/2023 [31/07/2023 com os diferentes Stakeholders nas varias cooperagao
ili Stakeholders etapas do sistema de .
respoqsablhdades € EQAVET (internos e externos) qualidade Registos de
envolvimento contactos (emails,
por exemplo)
: A Proporcionar uma maior
Diretora da Equipa EQAVET SharePoint da ESFV e Area organizacgdo documental
. digital partilhada ' Toda a
Controlo/revisdo ESFV Todos os 01/02/2023|30/03/2023 | Reunises/ Ses/ bem como um controlo documentacio
documental Coordenador/a Stakeholders eunt)(;ans] zessji?:rseﬁ?gstacms de_freg@tos ?SS?N? n?j oroduzi dz
EOAVET internos uniformizac&o, facilitador
Q ( ) Stakeholders da monitorizacdo
PA/ESFV 4/10
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ\j-li—ggE DA;?ADE COMUNICACAO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGAGAO MONITORIZACAO
- Equipa EQAVET Reunides com os diferentes | g o forma clara, | Atas/memorandos
Descricdo de Coordenador/a Stakeholders (internos e as responsabilidades/ de reunides
funcdes e mapa de Todos os 01/02/2023 [30/03/2023 externos) P )
enci EQAVET Stakeholders Reunides de Equipa tarefas associadas a Mapa de
competencias (internos e externos) auip cada fungéo competéncias
EQAVET ¢
Melhoria na qualidade
das avaliag6es e maior
confiabilidade nos
Conselho resultados
Definicao d pedagogico Equipa EQAVET Documento Base Atas/memorandos
efinicao da - i . Maior eficiéncia na de reunibes
Reunibes dos diferentes IR
metodologia de Coorde_nador/a Conselho pedagogico 01/01/2023 [28/02/2023 5rad realizac&do do processo D toB
avaliacio da Equipa de Equipa de orgaos de avaliacao ocumento Base
Autoavaliagédo iaca ite instituci
Interna ¢ Autoavaliacdo Interna Site institucional da Escola \dentificacdio de Areas
de melhoria e
oportunidades de
desenvolvimento pessoal
Desenvolvimento de
Diretora da Reunides de departamentos atividades aplicando
ESFV Direcdo da ESFV curriculares metodologias ativas e .
Execucéo do plano c ¢ . Reunises d _ aprendizagem baseada Reg|§tosddas
e formacdo de entroNe Ce_ntro e Formagéo 01/01/2023 | 31/07/2024 eunlcijes ﬁequas na resolucio de fagoes de
docentes Formacéo Guilhermina Suggia educativas problemas orm?gag
Guilhermina | Equipas Educativas SharePoint da ESFV e Area Planeamento e concretizadas
Suggia digital partilhada implementac&o pratica
de mais DAC'’s
PA/ESFV 5/10
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ‘\}élgE DA;—ﬁ\\ADE COMUNICAC}AO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGAGAO MONITORIZACAO
Apuramento do
aproveitamento escolar
Apuramento de taxas de
desisténcia/
N transferéncias
Sessdes com alunos/as o
. Apuramento de niveis de
- Sessoe; c</3m . conclus3o Planos de Turma
ncarregados/as de o Ari
Coordenador/a |  Equipa EQAVET Educacio Apuramento de niveis de | _Relatorios de
Recolha de ) ¢ rossequimento de médulo, de Turma
o da Equipa de Todos os . _ P 9 de F x
indicadores Autoavaliagio Stakeholders Reunides de equipas estudos € de Formagao
. educativas/conselhos de oo ari
EQAVET e c_je i Interna (internos e externos) 01/10/2022 | 31/07/2023 oo Apuramento de niveis de Inqugrltos
escola/ avaliagbes . urma empregabilidade dos tematicos
Coordenador/a Equipa de . L
dos Stakeholders o Contactos com Stakeholders cursos (na area de Atas de reunides
EQAVET Autoavaliagéo Interna . . ~
externos (email, presencial, formacgédo e em outra Registos de
videoconferéncia...) area) avaliagao
Realizag&o de Inquéritos Apuramento do grau de
adaptacao do curso as
necessidades do
mercado de trabalho
Recolha de sugestdes
dos Stakeholders
PA/ESFV 6/10
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ\\j-li—ggE DA;ﬁ\\ADE COMUNICAC}AO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGACAO MONITORIZACAO
Implementacéo do
sistema de qualidade
Reflexao contextualizada
do aproveitamento
escolar
Reflexado contextualizada
de taxas de desisténcia/
transferéncias
Coord dor/ Reunides de equipas Reflexado contextualizada
oordenacoria | - equipas Educativas educativas/conselhos de de niveis de conclusao
da Equipa de . ~ . Relatérios de
. . Diretores/as de turma Reflexdo contextualizada ,
Andlise dos Autoavaliagéo Turma 01112022 | 31/07/2023 de niveis de maodulo, de Turma
ltad Int Reunides de Equipa . e de Formacéo
resultados nierna Diretores/as de Curso EOAVET prosseguimento de L
Coordenador/a Equipa EQAVET Q estudos Relat6rio da EFP
uipa
EQAVET quip Reflexdo contextualizada

de niveis de
empregabilidade dos
cursos (na érea de
formag&o e em outra
area)

Reflexdo contextualizada
do grau de adaptacéo do
curso as necessidades
do mercado de trabalho
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ\\j-li—ggE DA;ﬁ\\ADE COMUNICAC}AO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGAGAO MONITORIZACAO
ReuniGes de Conselho Identificacdo de desvios
Diretora da o Pedagogico as metas estabelecidas
Direcao da ESFV e .
Avaliacso d ESFV c ho Pedaadai Reunibes de Equipa de Definicdo do Plano de Relatério da EFP
valiagdo dos inca .
result: o Conselho ONSeino Fedagodico 1n1/11/2022 | 31/07/2023|  Autoavaliacdo Interna Melhoria ~elatrio de EA
Pedagdgico Autoaxlfgllijelxpg:?ntema SharePoint da ESFV e Area Definicdo da oferta
¢ digital partilhada formativa para cada ano
Site institucional da Escola letivo
Reunides de departamentos
curriculares )
q Dar conhecimento
P Reunioes de equipas ublico dos resultados
Direcédo da ESFV educativas p o .
Equipas Educativas Reunibes de Conselho Geral ro[nogao o Atas de reunices
. . gestdo transparente
Diretora da Diretores/as de . L Apresentacdes
; = ESEV T Reunides com alunos/as, Motivacao de todos os
Divulgag&o dos urma i D t
itad Coordenador/ _ jas d 01/03/2022 | 31/12/2023 Encarregados/as de Stakeholders (internos e ocumentos e
resultados 0<I)Er ir:/aE;_Jr a | Diretores/as de Curso Educacéo externos) registos no |S(Ijte
i o . . . institucional da
Q Equipa EQAVET Reunides com entidades Estimulo a melhoria Escola
Equipa de parceiras continua
comunicacao SharePoint da ESFV e Area Facilitar a gestao de
digital partilhada desempenho
Site institucional da Escola
8/10
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ESTRATEGIA DE INSTRUMENTOS
ATIVIDADE RESPONSAVEL ENVOLVIDOS Dﬁ‘\}élgE DA;—ﬁ\\ADE COMUNICAC}AO/ RESULTDO ESPERADO DE
DIVULGAGAO MONITORIZACAO
Reunibes de departamentos
curriculares Reforco do compromisso
Reunides d . da instituicdo com o
Direco da ESEV eunlodes te; equipas alinhamento do sistema
Iré¢ao da educativas de garantia de qualidade
Equipas Educativas Reunides com alunos/as, e com a melhoria
Diretora d Diretores/as de Encarregados/as de continua da oferta de
, iretora da a
Procedimentos de ESEV Turma Educagdo . il Atas de reunibes
revisdo / melhoria Diretores/as de Curso [01/03/2023 | 31/03/2024| Reunides com entidades | Definicdo das mudancas
. Coordenador/a ) parceiras a implementar nas Memorandos
continuada Equipa EQAVET . -
EQAVET . . praticas de gestao da
Todos os SharePoint da ESFV e Area EEP
digital partilhada
. Stakeholders S ~g dIO balho d Melhoria dos resultados
(internos e externos) essdes de trabalho da dos indicadores definidos
Equipa EQAVET N e
) Obtencéo da certificacdo
ReuniGes de Conselho EQAVET
Pedagdgico
Peritos ANQEP
Direcao da ESFV Reunides de Conselho o
Equipa EQAVET Pedagogico Avaliagao da
Peritos ) Reunides de Equinas conformidade do sistema
o ANOED Diretores/as de turma setembro setembro uni _ quip implementado face aos ) o
Auditoria Q Diretores/as de curso | 5023 2023 I?ducatlvas ) requisitos do EQAVET N&o aplicavel
Equipas Educativas Share(l;’io:[\;daaEiIShI;\éae Area Obtenc¢éo do selo de
Representantes dos | conap certificagdo EQAVET
“grupos” de Site institucional da Escola
Stakeholders
PA/ESFV 9/10
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| Recursos materiais: E importante ter disponivel as verbas necessarias para aquisigdo de materiais e manutengéo de laboratérios necessarios a
| uma formagéo, tanto quanto possivel, com aplicagéo pratica de aprendizagens, investindo assim na sua qualidade.

Recursos humanos/afetagdo de tempo: A equipa EQAVET deve ser capaz de implementar as agdes necessarias.

Recursos tecnolégicos: O uso de tecnologia é benéfico para a implementagéo do plano de agéo de sistema de qualidade. Por exemplo, plataformas
| de comunicagéo digitais com areas de partilha e trabalho colaborativo pode ajudar na organizagéo e acompanhamento do progresso.

Recursos de informagdes: O acesso a informagdes precisas e atualizadas é fundamental para a definigdo dos objetivos e metas do plano. E
| importante ter fontes confiaveis para basear as decisoes.

l Recursos de comunicagéo: A comunicagéo é vital para o sucesso do plano de agéo de sistema de qualidade.

(Coordenador EQAVET)

Porto, 28 de abril de 2023
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